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О РАЗДЕЛЕ ДОКЛАДА УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 

«ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОМБУДСМЕНА»

        Единое окно закупок (eoz.kz) – это информационная система, объединяющая 5 закупочных площадок Казахстана 

(КазАгро, ЦЭК, Байтерек, Nadloc и СКК) в одном окне, посредством интеграции. Портал предназначен для сбора, 

хранения и анализа закупок, проводимых на территории Республики Казахстан, с учетом внедрения единой базы 

      

     Реестр бизнес-партнеров (kyc.kz) - информационная система, интегрированная с объектами информатизации 

государственных органов и организаций, содержащая сведения о субъектах предпринимательства, не 

    

    Цифровая аналитика судебной практики - электронный сервис, обеспечивающий население качественным 

инструментом по поиску и оценке исходов судебных дел с использованием последних достижений в области 

искусственного интеллекта, а также направленный на обеспечение единообразной судебной практики и разгрузки 

судей.

нормативно справочной информации и единого классификатора ТРУ (ЕНС ТРУ).

составляющие охраняемую законами тайну.

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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ВСЕ О РЕГУЛИРУЕМЫХ ЗАКУПКАХ

Информация со всех площадок

регулируемых закупок 

Маркетинговый анализ рынка

закупок и  ценовой анализ рынка

ТРУ для бизнеса  

Анализ и выявление закупок,

имеющих  коррупционные риски 

Рейтинг регионов, отраслей,

организаций,  Заказчиков и

Поставщиков  

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК

ЕДИНАЯ ТОЧКА ДОСТУПА К ИНФОРМАЦИИ О ЗАКУПКАХ

Е Д И Н О Е

З А К У П О К

О К Н О

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Ценовая аналитика на рынке
закупок 

Емкость рынка ТРУ по площадкам  

Анализ обоснованности цен 

Поддержка закупок   

Планирование закупок

Выявление недобросовестных
закупок 

Анализ Заказчиков и Поставщиков

Информация рынка закупок для бизнеса

Центр мониторинга и экспертизы рынка

      Центр мониторинга и экспертизы рынка является

дочерним предприятием НПП РК «Атамекен» 

      Центр создал и развивает Единую точку доступа к

информации о регулируемых закупках (государственные

закупки, квазигосударственные, закупки

недропользователей, субъекты естественных монополий

и товарные биржи)     

      В ЕОЗ собрана информация обо всех государственных

закупках и закупках квазигосударственного сектора   

      Продуктами ЕОЗ являются аналитические отчеты,

помогающие решать прикладные управленческие задачи

2 правительственных органов и бизнеса   

Государственные
закупки  

КАЗАГРО
Национальный Управляющий Холдинг

АО «НАЦИОНАЛЬНОЕ АГЕНСТВО

ПО РАЗВИТИЮ МЕСТНОГО

СОДЕРЖАНИЯ NADLOC»

Е Д И Н О Е

З А К У П О К

О К Н О

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

Единое окно закупок (eoz.kz) – это информационная система, 
объединяющая 5 закупочных площадок Казахстана (КазАгро, 
ЦЭФ, Байтерек и СКК) в одном окне, посредством 
интеграции.

Количество заключенных, действующих и исполненных 
договоров за 10 месяцев  2022 года - 1 508 793

Сумма заключенных, действующих и исполненных 
договоров за 10 месяцев 2022 года - 16 535 665 716 528

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА



2022

5

Маркетинг рынка закупок

и
и
и
и
и

ЕМКОСТЬ

РЫНКА ЗАКУПОК  

Каждый

предприниматель 

может  

увидеть 

детальную  

информацию о 

рынке  

регулируемых 

закупок

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

По регионам

По периодам

По отраслям

ЧТО закупается,

СКОЛЬКО закупается

по КАКОЙ ЦЕНЕ закупается

КТО закупает - Заказчики

КТО поставляет – Конкуренты
Анализ можно детализировать:

Вся информация о регулируемых закупках

и
и
и

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Оптимальное и эффективное

расходование денег,

используемых для

государственных закупок  

Заказчики

государственных

закупок  

Правительственные

органы  

Контролирующие

органы  

Точное планирование

государственных закупок  

Предоставление потенциальным

поставщикам равных

возможностей для участия в

государственных закупках  

Добросовестная конкуренция среди

потенциальных поставщиков 

Открытость и прозрачность в

государственных закупах  

Поддержка отечественных

производителей товаров, работ и

услуг    

Соблюдение порядка и правил

проведения государственных

закупок    

Соблюдение принципов

государственных закупок  

Соблюдение законных прав  бизнеса

Соблюдение экономических

интересов государственного

бюджета

Недопущение коррупционных

проявлений  

Повышение качества проводимых

закупок  

Избежание ошибок в

государственных закупках  

Обоснование предпринятых

действий в закупках на основании

анализа практики применения    

Опыт использования ЕОЗ в государственных закупках

Решаемые задачи в государственных закупках

Избежание ошибок в закупках

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Опыт использования ЕОЗ в государственных закупках

Что собой представляет система

«Регион-ГЗ» «Аудитор-ГЗ»

Аналитическая система,

выявляет закупки с признаками  

нарушений. Заданные алгоритмы  

находят закупки, в которых

возможно есть нарушения.

Рейтинговая система,

оценивает эффективность  

проводимых закупок по  

каждому региону, району,

Заказчику

Информационно-аналитическая система,  

объединяющая информацию с торговых  

площадок, где происходят регулируемые  

государством закупки и оказывающий

аналитические сервисы для бизнеса,

государственных учреждений  

и государственных органов

Информационная система
Единое окно закупок

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Центр разработал методику определения

нормальных цен на однородные товары на

основании анализа практики закупок, что

позволяет эффективно значительно

сократить корпоративные затраты        

Применение разработанной методики Ценового
комплаенса уже принесло реальную экономию
государственному бюджету      

свыше

10
млрд.тенге

Товар Бюджет 2019 г.

тыс.тнг  

Потенциальная экономия

Сумма Уд.вес

Ножницы канцелярские 60 775 28 476 46,9%

Маркеры пластиковые 30 996 16 129 52,0%

Папки пластиковые А4 309 560 200 099 64,6%

Регистр картонный А4 297 773 116 381 39,1%

Скоросшиватель А4 245 506 112 376 45,8%

В пилотном режиме была рассчитана

эффективность внедрения Ценового 

комплаенса по пяти канцелярским 

товарам. Экономия составила бы свыше 

473,5 млн. тенге      

473,5
млн.тенге

Бюджет

оптимизированный  

Ценовой комплаенс

Защита от завышения цен закупа

СИСТЕМА ОПТИМИЗАЦИИ БЮДЖЕТА

за счет снижения планируемых цен закупа

ЦЕНОВОЙ

КОМПЛАЕНС

Бюджет

При пересчете стоимости пайка

общевойскового государственный

бюджет сэкономил свыше 5 млрд. тенге

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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МОНИТОРИНГ НАРУШЕНИЙ В ЗАКУПКАХ 

Выявление закупок с

признаками нарушений  

Используя аналитические инструменты «Единого

окна закупок» Агентство РК по противодействию

коррупции снизило количество планируемых

государственных закупок с завышенными ценами

на сумму свыше     84 млрд. тенге 

84,0
млрд.тенге

Использовать алгоритмы ЕОЗ по выявлению нарушений в  закупках
возможно в корпоративных закупках бизнеса 

§ Закупки с завышенными ценами плана закупок

§ Закупки с аномально короткими сроками поставок,

выполнения работ и услуг  

§ Закупки с признаками проявления благосклонности к
Поставщику

§ Закупки необоснованно дорогостоящих товаров по

заключенным договорам  

§ Закупки по картельному сговору

>

eoz.kz

Общественный и государственный мониторинг в регулируемых закупках

eoz.kz

Общественный

мониторинг  
Антикоррупционный

мониторинг  

Центр внедрил алгоритмы выявления закупок с признаками

нарушений:

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Риск завышения цены

Костюм защитный

Цена за штуку тенге. 9 500 15,4%Превышение  от медианной цены

При закупе Костюма по медианной цене,  потенциальная экономия бюджетных средств составит  67 278 573 тг.

Цена за штуку . 9900 тенге  20,28% Превышение  от медианной цены

При закупе Костюма по медианной цене, сумма экономии бюджетных средств составит 16611557 тг.

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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АНТИМОНОПОЛЬНЫЙ МОНИТОРИНГ ЗАКУПОК  

(КАРТЕЛЬНЫЙ СГОВОР)

Выявление
косвенной связи

участников закупок    Антимонопольный
мониторинг  

Ормек

АЗРК

Общественный

мониторинг  

Общественный и государственный мониторинг в регулируемых закупках

• Контактные данные;
• Месторасположения;
• Совпадение IP/MAC-адресов;
• Картельные Группы участвующие в одних и тех же

закупках.  

За 8 месяцев работы выявила 27

признаков картельных сговоров

на  госзакупках.   

Электронные адреса (в случае совпадения личных 

либо рабочих электронных адресов поставщиков в 

одних закупках);

>

Центр внедрил алгоритмы выявления закупок с признаками

нарушений:

Использовать алгоритмы ЕОЗ по выявлению нарушений в  закупках

возможно и на других площадках 

признаков
27

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА

•
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ЕДИНОЕ

Единое
к информации

Риски по картельным сговорам

Заказчик Поставщик Договоры Сумма

ИП "АТАМЕКЕН" 23 9 184 250,00

ИП "Алмас" 8 8 905 000,00Государственное

учреждение «Отдел

развития человеческого

потенциала Келесского

района» управления 

развития человеческого

потенциала Туркестанской

области      

ИП "КУРБАНБЕК" 5 3 945 000,00

ИП "Абуталипов А 

А"  3 3 244 000,00

ИП НҰРСҰЛТАН 1 588 400,00

БИН 200240039083 ДК "Махимов С Т" 1 127 000,00

Итого 41 25 993 650,00

Участники с одинаковыми регистрационными данными email - jandos_jandos95@mail.ru

Косвенная связь заказчика с поставщиком

На один электронный адрес зарегистрировано 12 различных БИНов оргнанизаций в т.ч. 2

государственных учреждения.

Между участниками заключен  на общую сумму 41 договор  25 993 650 тенге.

В данном случае  имеют одинаковый электронный адрес. заказчик и поставщик

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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jora-n@mail.ru, tel+77075486767

Заказчик Поставщик Договоры Сумма

КГУ "Общеобразовательная
средняя школа №60"  

ИП
Жорабеков

107 11 882 300,00

КГУ "Общеобразовательная
средняя школа №4 имени
Ю.Гагарина"    43 6 299 650,00

КГУ "Школа-гимназия
интернат № 10 имени
К.Сатпаева» 57 4 948 116,00

КГУ "Школа-гимназия №1
имени М.Ауезова"  23 2 380 000,00

ГККП "Детский-ясли сад
"№5 "Балауса"  1 539 954,00

КГУ "Школа-гимназия
интернат №10 имени
К.Сатпаева»

ЖК
Кайсарбеков 14 491 450,00

Итого 245 26 541 470,00

Риски по картельным сговорам

Косвенная связь заказчика с поставщиком

Участники с одинаковыми регистрационными данными email - 

На один на портале госзакупок зарегистрировано электронный адрес и телефон 50  

различных БИНов организаций в т.ч. 7 государственных учреждений. Между  

участниками заключен общей суммой 245 договора на разнородные ТРУ 26 541 470 

тенге У заказчиков и поставщиков один адрес почты и телефона..  

ЕДИНОЕ ОКНО ЗАКУПОК
Единое окно доступа
к информации о закупках

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Реестр

бизнес-партнеров

ABIS

работает с 1 июля 2021 года

ATAMEKEN BUSINESS INFORMATION SERVICES

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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«…В связи с этим Правительство совместно с Национальной палатой

предпринимателей создаст открытую интегрированную базу данных по

субъектам бизнеса.  

В результате каждый предприниматель сможет провести проверку своего

контрагента. 

Наполнение базы данных и классификация предприятий должна проводиться на

основе информации налоговых, таможенных, правоохранительных органов.

В ней будут отображаться задолженность по налогам, наличие

административных правонарушений и так далее».  

Из выступления на втором заседании

Национального совета общественного

доверия  
20 декабря 2019 года

«…поручаю НПП «Атамекен» совместно с НК «Казахинвест» сформировать

 реестр добросовестных отечественных бизнес - партнеров».

Из выступления на заседании совета

национальных инвесторов 

24 мая 2019 года

РЕЕСТР БИЗНЕС - ПАРТНЕРОВ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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   В целях реализации вышеуказанного Закона 

п р и н я т ы  п о с т а н о в л е н и я  П р а в и т е л ь с т в а 

Республики  Казахстан  :  

     № 342 от 26 мая 2021 г. «Об утверждении Перечня

объектов информатизации государственных органов 

и организаций, подлежащих интеграции с реестром

бизнес-партнеров»;  

ь

ь      № 372 от 03 июня 2021 г. «Об утверждении Правил

создания, ведения и использования реестра бизнес-

партнеров».  

         Нормы, предусматривающие создание Реестра бизнес-

партнеров, введены в действие с 01 июля 2021г.

     В рамках Закона Республики Казахстан «О внесении

и з м е н е н и й  и  д о п о л н е н и й  в  н е к о т о р ы е 

законодательные акты Республики Казахстан по 

вопросам восстановления экономического роста» от 2

января 2021г. внесены соответствующие изменения и

дополнения в Предпринимательский и Налоговый кодексы

Республики Казахстан, в законы Республики Казахстан «О

персональных данных», «О национальных реестрах 

идентификационных номеров», «О Национальной палате

предпринимателей РК» и «О естественных монополиях».

Во исполнение поручений  (далее – Реестр). создана информационная система «Реестр бизнес-партнеров»

РЕЕСТР БИЗНЕС - ПАРТНЕРОВ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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          Предприниматели с 01 июля т.г. уже могут проверить

своих потенциальных контрагентов по web-ссылке:

https://kyc.kz/

    Здесь зарегистрированные пользователи могут

получить и использовать для принятия решения отчет с

актуальными и достоверными сведениями о любом

зарегистрированном в Республике Казахстан 

предпринимателе.

        Каждый предприниматель на портале имеет свой

личный кабинет, в котором он может ознакомиться со

сведениями о собственном бизнесе, а так же увидеть

перечень юридических и физических лиц, которые

интересовались его предприятием.

     Национальной палатой совместно с Министерством

финансов РК создан сервис по расчету Индекса

добросовестности налогоплательщика (далее-ИДН).

На основании более сорока параметров, система

определяет вероятность того, что данный контрагент

может использовать сделки с выпиской счетов-фактур

     

     Это поможет бизнесу избежать риски доначисления

налога на добавленную стоимость и корпоративного

подоходного налога от сделок с недобросовестными

контрагентами.

без фактической уплаты в бюджет сумм НДС.

РЕЕСТР БИЗНЕС - ПАРТНЕРОВ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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О СЕРВИСЕ ABIS 

ABIS – это сервис, помогающий бизнесу 

снижать риски за счет поиска и сбора 

информации по контрагенту и эффективно 

выстраивать партнерство на базе полученной 

информации.

www.kyc.kz

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Оздоровление рынка

предпринимательства 

Снижение количества

неблагонадежных

предпринимателей  

Повышение налоговой

культуры 

Рост инвестиционной

привлекательности

Казахстана  

Прозрачность структуры

бизнеса 

Дистанцирование от

компаний с «обнальными

схемами»  

Повышение ценности деловой

репутации 

Уменьшение объемов теневой

экономики 

Снижение объемов

коррупции за счет

уменьшения неучтенной

наличности   

МИССИЯ ABIS 
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Любые деловые взаимоотношения с контрагентами всегда связаны с рисками. ABIS помогает

найти информацию, оценить и провести процедуру предварительного комплаенса (compliance)

любого субъекта придпринимательства.  

Индекс

добросовестности

налогоплательщика  

Проверка

контрагента на

благонадежность  

Сравнение

контрагентов 

Проверка

иностранного

контрагента  

Передача данных

 об ИДН через API  

Проверка

сотрудников 

Персональный

кредитный рейтинг 
Возврат НДС
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КАТАЛОГ УСЛУГ ABIS 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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ИДН - ИНДЕКС ДОБРОСОВЕСТНОСТИ НАЛОГОПЛАТЕЛЬЩИКА
Показывает вероятность применения контрагентом недобросовестных сделок по налогам

ИФУ - ИНДЕКС ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ
Показывает вероятность банкротства контрагента

СКОРО

ИПД - ИНДЕКС ПЛАТЕЖНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Показывает аккуратность контрагента по выполнению финансовых обязательств

СКОРО

ИДР - ИНДЕКС ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ
Показывает общий уровень добросовестности контрагента

СКОРО

ИНДЕКС ABIS 
Консолидированный индекс, содержащий сводную оценку предпринимателя

СКОРО

ИНДЕКСЫ  ABIS 
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Ст. 11 Постановления Правительства РК № 372 от 3 июня 2021 года:

«…показатель вероятности, что потенциальный партнер применяет сделки (операции), по которым

действия по выписке счета-фактуры и (или) иного документа могут признаны судом или постановлением

органа уголовного преследования о прекращении досудебного расследования по нереабилитирующим

основаниям совершенными без фактического выполнения работ, оказания услуг, отгрузки товаров»   

Значения ИДН рассчитываются по шкале от 1 до 1000, сгруппированы по

нескольким группам риска и разделены по двум классам риска - зеленая и

красная зоны.   

На данный момент ИДН рассчитывается на основе данных Комитета Государственных доходов Министерства

финансов Республики казахстан. 

К расчетам планируется добавить данные Комитета по правовой статистике и специальным учётам

Генеральной Прокуратуры Республики Казахстан и Агентства Республики Казахстан по финансовому

мониторингу.    

ИНДЕКС ДОБРОСОВЕСТНОСТИ НАЛОГОПЛАТЕЛЬЩИКА
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ВАРИАНТЫ РАБОТЫ С ABIS 

API ИНТЕГРАЦИЯ 

в собственные системы

РУЧНОЙ

через портал  www.kyc.kz
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Oднaкo пpинцип дoлжнoй ocмoтpитeльнocти

HE peaлизoвaн в Haлoгoвoм кoдeкce

Bключeниe paнee coглacoвaнныx пoпpaвoк пo дoлжнoй

ocмoтpитeльнocти в Haлoгoвый кoдeкc  

!

ПРИНЦИП ДОЛЖНОЙ ОСМОТРИТЕЛЬНОСТИ

B дeкaбpe 2020 гoдa пpиняты нopмы пo взaимoдeйcтвию c гocopгaнaми и HПП

«Aтaмeкeн» в цeляx вeдeния инфopмaциoннoй cиcтeмы для caмocтoятeльнoй

пpoвepки кoнтpaгeнтoв

Oтcyтcтвиe индeкca дoлжнoй ocмoтpитeльнocти HE пoзвoляeт

дoбpocoвecтным пpeдпpинимaтeлям oгpaдитьcя oт нaлoгoвыx

дoнaчиcлeний и штpaфoв пo винe нeдoбpocoвecтныx кoнтpaгeнтoв

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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ЦИФРОВАЯ АНАЛИТИКА СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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ЦИФРОВАЯ АНАЛИТИКА СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

   В рамках Плана совместных мероприятий Верховного Суда Республики Казахстан и Национальной палаты 

предпринимателей Республики Казахстан «Атамекен» на 2018 год дано поручение по изучению возможности внедрения 

Системы «Цифровая аналитика судебной практики» (далее – Система). 

        В Послании Президента народу Казахстана «Конструктивный общенациональный диалог – основа стабильности и 

процветания Казахстана» от 2 сентября 2019 года закреплено поручение Верховному суду и НПП по разработке и 

апробирование электронного сервиса «Цифровая аналитика судебной практики».

       Во исполнение вышеуказанных поручений были привлечены специалисты лаборатории искусственного интеллекта 

Казахстанско-Британского технического университета. Изучен опыт зарубежных стран, проанализированы аналогичные 

системы Соединенных штатов Америки, Франции, Российской Федерации, Австралии.

        Целью разработки Системы является обеспечение населения качественным инструментом по поиску и оценке исходов 

судебных дел с использованием последних достижений в области искусственного интеллекта. Успешная реализация 

проекта позволит истцу спрогнозировать вероятность успеха предполагаемого обращения в суд и на основе этого принять 

решение, не доводя вопрос до суда.

Основными задачами Системы является единообразная судебная практика и разгрузка судей.

     В настоящее время в Систему загружено более всех инстанций и более 3,4 млн. судебных актов 120 тыс. исковых  

заявлений 2016-2018 года

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ

q Высокая нагрузка на судей, вызванная большим

количеством судебных дел 

q Необходимость повышения уровня доверия к судебной

системе 
q Большие расходы времени на судопроизводство

q Низкая роль медиаторства 

ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ

q Единообразная судебная практика

q Разгрузка судей

РЕШЕНИЯ 

q Судебная смарт аналитика

q Прогнозирование исхода судебных дел 

В Систему загружено более:

3,4 млн. судебных актов всех

инстанций   
120 тыс. исковых заявлений 2016-

2018 гг. 

Повышение роли

медиаторства

  (~5%)

ТЕКУЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

Снижение нагрузки

на судей   (~10%)

Сокращение расходов времени

сторон на судопроизводство

  (~10%)

ЦИФРОВАЯ АНАЛИТИКА СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Специалистами лаборатории искусственного интеллекта:

     - создана и обработана база данных судебных актов для последующего анализа и применения в разрабатываемых

методах и алгоритмах машинного обучения;

     - разработан модуль интеллектуального поиска судебных дел по заданным параметрам (жалобы, ключевые слова, прочие

атрибуты) с использованием методов и алгоритмов машинного обучения;

     - разработан модуль прогнозирования исхода судебного дела по заданным параметрам поиска с использованием

методов и алгоритмов машинного обучения;

     - разработано веб-приложение системы интеллектуального поиска и прогнозирования исхода судебных дел;

     - система протестирована и апробирована в реальных условиях.

     Алгоритм работы Системы состоит из «очищения» загруженного судебного акта и выделения в нем ключевых слов,

которые переводятся в числа и определяются в категории. Далее Система проводит анализ текста по ключевым словам,

подбирает аналогичные по ситуации и смыслу дела. 

     Разработчиками совместно с НПП на постоянной основе будет проводиться работа по адаптации Системы с учетом

изменений в действующем законодательстве РК и судейской практике.

     Модель Системы через каждые 10 тыс. судебных актов будет проводить автоматическое «переобучение», и

формировать актуальные критерии исхода судебных дел.

ЦИФРОВАЯ АНАЛИТИКА СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА



2022

29www.ombudsmanbiz.kz 

«СУДЕБНАЯ СМАРТ АНАЛИТИКА»
Модуль для судей

«ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ИСХОДА СУДЕБНЫХ ДЕЛ»
Модуль для граждан

1. Определение категории дела

3. Определение вероятности выигрыша истца по жалобе
По жалобе в произвольной форме высчитывает вероятность

выигрыша  гражданина в суде с помощью алгоритмов

Искусственного Интеллекта  

2. Поиск «аналогичных дел»

Автоматически определяет поисковым заявлениям наиболее подходящую категорию для текущего дела с помощью алгоритмов Искусственного

Интеллекта

Отображает самые близкие по ситуации и смыслу дела в базе данных ВС поисковым заявлениям с помощью алгоритмов Искусственного

Интеллекта

Предоставляет возможность просмотра «жизненного цикла»

определенного судебного дела по всем инстанциям

3. Отслеживание «жизненного цикла» судебного дела

ЦИФРОВАЯ АНАЛИТИКА СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Использование Системы аналитики данных

     В раздел «Искусственный интеллект» требуется загрузить описание судебного акта и запустить поиск.

     Система проведет анализ текста по ключевым словам, подберет аналогичные по ситуации и смыслу дела и сформирует ТОП-10

аналогичных актов со всех судов Казахстана. 

     Перейдя во вкладку жизненный цикл, судья в удобном формате сможет отследить жизненный цикл каждого дела от первой инстанции до

кассации, а так же открыть любой интересующий его судебный акт. Так же сравнить дела между собой и детально изучить каждое из них.

Использование Системы для прогнозирования исхода судебного дела

     Система формирует прогноз, основываясь, в первую очередь, на имеющиеся постановления Верховного суда по конкретным делам, а

так же нормативные постановления Верховного суда.

     В случае принятия судьей решения, противоречащего сложившейся судебной практике, Система будет автоматически информировать

Верховный суд. Таким образом, Система позволит мониторить решения нижестоящих судей и при необходимости реагировать на нарушения

при принятии решений нижестоящими судами всех регионов.

     В итоге будет обеспечено единообразие судебной практики и внедрение элементов прецедентного права, открытость судебных актов, 

что, в конечном счете, повлечет снижение уровня коррупции в судах.

     Для граждан искусственный интеллект станет качественным инструментом по поиску и оценке исхода судебных дел с использованием 

последних достижений в IT-сфере. Он позволит истцу спрогнозировать вероятность успеха предполагаемого обращения в суд и на основе

этого принять решение не доводя вопрос до суда.

     Внедрение Системы поможет оптимизировать временные и материальные ресурсы населения и позитивно отразится на разгрузке судов.

     Верховным Судом предлагается модуль «Прогнозирования исхода судебных дел» разместить на платформе Реестра бизнес-партнеров

НПП Атамекен.

ЦИФРОВАЯ АНАЛИТИКА СУДЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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НАЦИОНАЛЬНЫЕ СТАНДАРТЫ 
КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Национальный совет по корпоративному управлению 
Создан решением Президиума НПП «Атамекен» 28 ноября 2018 года

из Послания Президента народу Казахстана
«Третья модернизация Казахстана: глобальная

конкурентоспособность»»
от 31 января 2017 года 

ПОЗИЦИИ КАЗАХСТАНА В РЕЙТИНГЕ «ГИК ВЭФ»

в 2017 году

59

Корпоративная

этика 

104

Профессионализм

менеджеров 

План мер по улучшению индикаторов Глобального индекса конкурентоспособности Всемирного экономического

форума на 2018-2019  года 

Утвержден протоколом заседания Совета по конкурентоспособности при Правительстве Республики
Казахстан от 27 декабря 2017 года № 20-3/07-628 

-8

«Качество менеджмента и корпоративного управления нужно

…Также необходимо усилить ответственность аудиторских компаний,

обеспечить прозрачность акционеров и в целом улучшить 

корпоративное управление. Все это надо закрепить на законодательном

уровне.»

подтянуть до международного уровня.

-8

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА
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Состав НСКУ

СТРУКТУРА НАЦИОНАЛЬНОГО СОВЕТА ПО ВОПРОСАМ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ (НСКУ)

q Независимые эксперты РК

q Ассоциация независимых

директоров  

q Ассоциация финансистов 

q ФНБ «Самрук-Казына»

q НУХ «Байтерек»

q KASE

Всего задействовано более экспертов 100 

Комитет по

национальным

стандартам  
(27 чел.)

Председатель - Бахмутова Е.Л.

(член НСКУ, председатель

Ассоциации финансистов

Казахстана)    

q НПП «Атамекен»

q The Big Four 

q Министерство финансов  РК

q МФЦА

q Агентство по развитию и

регулированию финансового

рынка РК  

q Министерство национальной

экономики РК 

Комитет

корпоративных

секретарей   
(21 чел.)

Председатель - Курмангазиев

Ж.Е. (член НСКУ, омбудсмен АО

«ФНБ «Самрук-Казына»)  

Комитет

независимых

директоров   
(12 чел.)

Председатель - Аукенов Е.М.

(член НСКУ,  председатель

Ассоциации независимых

директоров)    

Комитет

оценки и

рейтингов  
(12 чел.)

Председатель - Журсунов Р.М.

(член НСКУ, Бизнес-омбудсмен) 

Комитет внутреннего

аудита, рисков и

комплаенс  
(23 чел.)

Председатель - Ишбаев А.А.

(член НСКУ, главный директор по

рискам АО «Администрация

международного финансового

центра «Астана»     

В составе НСКУ человек 24 
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РАЗРАБОТКА НАЦИОНАЛЬНЫХ СТАНДАРТОВ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ В РК

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ

Кодекс корпоративного

управления 

Руководство для

непубличных компаний и

госкомпаний  

Руководство для

независимых

директоров 

Руководство по организации

деятельности корпоративного

секретаря  

Анкета о соблюдении

Кодекса Корпоративного

управления РК 

Руководство по разработке 

методологии присвоения 

кредитного рейтинга 

корпуправления  

 

Рекомендации относительно

внесения изменений и

дополнений в законодательство 

РК  

5

1 2 3 4

76

Ориентация на лучшую 

международную практику, 

соответствие идеям и 

принципам ОЭСР, учитывая 

намерение Казахстана стать 

членом ОЭСР

Недопущение ухудшения 

позиции Казахстана в 

международных рейтингах  

Учет лучшей национальной 

практики, национальных 

особенностей и практики 

деятельности компаний в 

Казахстане
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Стандарты, на которые опирается новый Национальный кодекс корпоративного управления

НОВЫЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ КОДЕКС КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ

Структура Кодекса Передовая

практика  

Принципы

ОЭСР  

Рекомендац

ии ЕС 

Стандарты

IFC  

ККУ UK ККУ других

стран 

Права акционеров и справедливое отношение к

акционерам  

Совет директоров и исполнительный орган

Корпоративный секретарь

Вознаграждение директоров и членов 

исполнительного органа

Управление рисками и внутренний контроль 

Аудит общества

Существенные корпоративные события

Раскрытие информации и прозрачность

Устойчивое развитие и роль заинтересованных

лиц 

Оценка уровня соответствия принципам и рекомендациям: 

Учитывает в полной мере                            Опирается на основные принципы
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ДОКУМЕНТЫ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ

Руководство

для госкомпаний 

§ Цель - установление национального стандарта

корпоративного управления для обеспечения 

эффективной и прозрачной работы компаний

с государственным участием, определяющего,

каким образом государство должно осуществлять

функцию акционера (участника), чтобы избежать

ошибок, связанных как с пассивным владением

государственным пакетом акций (долей участия

в капитале), так и с избыточным вмешательством

со стороны государства в управление компаниями

с государственным участием.

Руководство

для непубличных компаний 

§ Руководство предназначено для непубличных 

компаний, которые стремятся к росту и развитию

собственного бизнеса, к созданию стоимости в 

долгосрочной перспективе, последовательно

развивая собственную практику корпоративного

управления. Руководство является «дорожной

картой» построения эффективного корпоративного 

управления.
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Руководство для 

независимых  директоров 

§ Роль и функции независимого

директора в компании 

§ Принципы деловой этики

независимого директора 

§ Обязанности независимого

директора 

§ Деловая репутация и статус

независимого директора 

§ Старший независимый

директор 

§ Заседания независимых

директоров 

§ Избрание и прекращение

полномочий независимого

директора  

§ Требования к независимому

директору 

Руководство для

корпоративного секретаря 

§ Роль и ответственность

корпоративного секретаря 

§ Организация деятельности

корпоративного секретаря 

§ Требования к кандидатуре

корпоративного секретаря 

§ Профиль компетенций

корпоративного секретаря 

§ Ресурсное обеспечение

корпоративного секретаря 

§ Приложение. Типовое

Положение о корпоративном

секретаре  

Анкета о соблюдении

ККУ РК 

§ Права акционеров и

справедливое отношение к

акционерам  

§ Совет директоров и

исполнительный орган 

§ Корпоративный секретарь

§ Вознаграждение директоров,

членов исполнительного органа и

ключевых работников общества  

§ Управление рисками и

внутренний контроль. Аудит

общества  

§ Существенные корпоративные

события 

§ Раскрытие информации и

прозрачность 

§ Устойчивое развитие и роль

заинтересованных лиц 

Дублирует разделы ККУ РК

Руководство для разработки

методологии рейтинга ККУ 

§ Общие положения и область

применения методики 

§ Критерии оценки

§ Методика оценки

§ Рейтинговые шкалы оценки

§ Источники информации

§ Процесс присвоения

рейтинга 

ДОКУМЕНТЫ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ
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ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ ЗАКРЕПЛЕНИЕ СТАТУСА НСКУ

из Послания Главы государства
«Казахстан в новой реальности: время действий»

1 сентября 2020 года 

Определен

Состав НСКУ 

Разработка новой нормативно-правовой базы деятельности

малого и среднего бизнеса, направленной на изменение

регуляторной политики

Принят Закон по вопросам новой регуляторной политики в

сфере предпринимательской деятельности

Закон Республики Казахстан
от 30.12.21 г. № 95-VII 

НСКУ придан 

статус  

коллегиального 

консультативно-

совещательного 

органа

Определен 

четырехлетний срок

действия 

полномочий 

председателя и 

членов НСКУ 

Регламентирован 

вопрос принятия 

решения НСКУ 

большинством 

голосов 

(2/3 от общего 

числа голосов)

Кворум 2/3 от 

общего числа 

членов НСКУ
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ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ ЗАКРЕПЛЕНИЕ ПОЛНОМОЧИЙ НСКУ

по национальным 

Разрабатывает и принимает Кодекс корпоративного управления  и иные стандарты КУ по

согласованию с Правительством РК и уполномоченным органом   

Содействует в повышении уровня корпоративного управления на основе соглашения с Правительством

РК и уполномоченным органом  

Опубликовывает ежегодный отчет о проделанной работе

Национальный Совет по корпоративному управлению  

Готовит ежегодный обзор практики корпоративного управления в казахстанских акционерных обществах 

Информация о деятельности НСКУ размещается в общедоступном режиме на интернет-ресурсе НПП 

«Атамекен» 
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СТАНДАРТЫ  КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ IPO

Значимые аспекты корпоративного управления при проведении IPO  

Права акционеров Совет директоров Раскрытие 

информации

Управление рисками,

внутренний контроль 

и аудит  

Национальные стандарты корпоративного управления призваны помочь компаниям 

перейти на новый уровень и повысить их привлекательность в глазах отечественных 

и иностранных инвесторов  

Требуется внедрить еще более 
высокие стандарты в 

соответствии с передовой 
практикой корпоративного 

управления

Требуется наличие 
профессиональных 

компетенций и опыта, 
соответствующего основным 
направлениям деятельности 

компании

Требуются знания в 
вопросах, связанных с их 

построением и 
функционированием

Требуется прозрачность 
компании, которая является 
базовым принципом, а также 

значимым конкурентным 
преимуществом
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ПИЛОТНЫЙ ПРОЕКТ ПО УПРОЩЕННОМУ ВОЗВРАТУ СУММЫ

ПРЕВЫШЕНИЯ НДС СУБЪЕКТАМ РЫНКА, ПОДПИСАВШИМ

МЕМОРАНДУМ В СФЕРЕ АПК (ПО ТИПУ ХАРТИИ)  
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ВОПРОС ВОЗВРАТА НДС ГОСУДАРСТВОМ ОСТАЁТСЯ НАИБОЛЕЕ ПРОБЛЕМНЫМ

Основные причины для Государства

Невозможно вычленить реальные поступления НДС в бюджет на каждом конкретном этапе

Цепочки реализации экспортируемых товаров  цепочкам уплаты НДС не всегда соответствуют

Наличии различного вида  и иных способов уклонения от уплаты налогов «карусельных схем»

Несовершенство системы контроля  риски необоснованного за движением платежей по НДС и

возмещения из бюджета

Отсутствие у налоговых органов административных инструментов, для того чтобы отличить

мнимого экспортера от реального
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ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ЭКСПОРТЕРОВ ЗЕРНА ПРИ ВОЗВРАТЕ НДС 

ь   Нарушение сроков

возврата после

подписания акта

проверки    

ь   Отказ в возврате НДС по

оборотам со структурными

подразделениями

юридических лиц   

ь Отказ в возврате НДС по

поставщикам, услуги которых не

являются основными уставными

видами деятельности либо носят

вспомогательный характер при

экспорте зерна      

ь   Не использование в ходе

налоговых проверок данных

информационной системы

электронных счетов-

фактуры      

ь Риски

трансфертного

ценообразования  
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ АДМИНИСТРИРОВАНИЯ ПО ТИПУ ХАРТИИ ДОБРОСОВЕСТНЫХ 

НАЛОГОПЛАТЕЛЬЩИКОВ 

Деятельность Хартий обеспечивает:

Опыт России           Хартия АПК создана в мае 2017г.          Созданы Хартии производителей и продавцов оконной

и дверной фурнитуры, добросовестных участников ювелирного рынка, перевозок грузовым автомобильным

транспортом          Число участников Хартий более 15 тыс. компаний, в т.ч. в Хартии АПК более 6,6 тыс.

В октябре 2019 г. по инициативе МФ РК и НПП РК «Атамекен» для обмена опытом был организован визит в 
г. Астана представителей ФНС России и Хартии АПК.

ежегодные дополнительные поступления в федеральный бюджет России в размере 60 млрд. рублей

сокращение сроков возврата НДС в рамках камеральных проверок

фискальную прозрачность деятельности предпринимателей

переход налогоплательщиков на принципы саморегулирования и должной осмотрительности

ограничение коррупции и применения незаконных схем возмещения НДС

позитивное изменение менталитета к соблюдению интересов государства и общества.
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МИССИЯ ХАРТИИ

Ш

Выработка и развитие добросовестных

прозрачных практик делового оборота в

АПК и смежных отраслях ,  развитие

конкуренции  обеспечение эффективного,

саморегулирования рынка, конструктивный

диалог бизнеса и государства

Возврат суммы превышения НДС осуществляется

2 способами по выбору налогоплательщика:

в течении  при наличии  15 рабочих дней
банковской гарантии;

Ш после проведения камерального контроля
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НАЛОГОВЫЕ ОГОВОРКИ

Оговорка о раскрытии

налоговой тайны 

Оговорка о возмещении потерь в ходе

устранения налоговых «разрывов» 

    Налогоплательщик дает свое согласие

КГД и участникам Меморандума на

раскрытие и  публикацию on- l ine 

информации о наличии налоговых 

р а з р ы в о в  п о  Н Д С  п о  ц е п о ч к е 

поставщиков товаров.

  Включение в договора поставки

особых условий, позволяющих взыскать

убытки или имущественные потери с

контрагентов, нарушивших гарантии и 

заверения в случае предъявления 

претензий со стороны налоговых органов.
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СХЕМА ЛИКВИДАЦИИ НАЛОГОВЫХ РАЗРЫВОВ И ФОРМИРОВАНИЕ

ИСТОЧНИКА ВОЗВРАТА НДС 

В случае на добровольноесогласия участника 

устранение налогового разрыва   

В случае на добровольноенесогласия участника 

устранение налогового разрыва   

Бюджет

Доплата в бюджет с

предоставлением

дополнительной

отчетности   

Конечный

покупатель

Покупатель

Продавец

Бюджет Конечный

покупатель

Покупатель

Продавец

Договор

РазрывРазрыв

* Классифицируется как потеря согласно ст. 406-1 ГК РФ, основание-
информационное письмо налоговой службы
** Классифицируются как убытки и в соответствии со ст.250 НК РФ не 
рассматривается в качестве дохода 

Уменьшение Покупателем

выплат по договору в 

размере сумм внесенных

в бюджет**

Внесение Покупателем сумм 

в  Б ю д ж е т    в    р а з м е р е 

обеспечивающим формирование 

источника выплат по НДС.*
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АКТУАЛЬНОЕ  СОСТОЯНИЕ  ПИЛОТНОГО  ПРОЕКТА

ь

ь

ь

ь

ь

Проект Правил одобрен Министром финансов Республики Казахстан и находится в Министерстве юстиции для

прохождения обязательной экспертизы.

Создан Проектный офис по сопровождению реализации Соглашения о сотрудничестве по вопросу противодействия

незаконным действиям и развитию добросовестной конкуренции в сфере оборота сельскохозяйственной продукции,

заключенного 4 июня 2021 года.

Подготовлен текст Меморандума участников Пилотного проекта.

Создан специальный Информационный ресурс НПП РК «Атамекен» для участников Пилотного проекта.

Разработаны форма допуска к налоговой тайне участников Пилотного проекта и дополнение к коммерческим 

договорам участников Пилота по устранению «налоговых разрывов».

§ оборот алкогольной продукции

§ лома черного металла

§ транспортных перевозок

§ птицеводства

§!
Предлагается применение аналогичного документа в сферах:

пищевой промышленности и других экспорт ориентированных отраслях

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА



2022

49www.ombudsmanbiz.kz 

О РЕЕСТРЕ СИСТЕМНЫХ ПРОБЛЕМ

          Начиная с 2014 года системные проблемы бизнеса, включаются в Реестр проблемных вопросов, который находится в открытом

доступе на официальном интернет–ресурсе НПП «Атамекен» (https://atameken.kz/ru/registers).

      Реестр представляет собой электронную базу, в которую включаются наиболее актуальные, значимые для субъектов 

предпринимательства проблемы. В результате включения проблемы в Реестр, все заинтересованные субъекты (ассоциации,

предприниматели, госорганы и др.) могут ознакомиться в любое удобное время с ходом решения проблемы, предпринятыми 

шагами для ее скорейшего разрешения.

      - по статусам: решено, на рассмотрении государственных органов, одобрено государственными органами, отклонено 

        

          - по отраслям: сельское хозяйство, экология, закупки, тарифообразование, налогообложение, образование, логистика и 

        

          - по инициатору: ассоциация, региональная палата предпринимателей, структурное подразделение ЦА НПП «Атамекен»;

        

          - по дате: то есть указывается дата включения проблемного вопроса в Реестр.

        Проблемы в Реестре группируются:

государственными органами, на рассмотрении структурных подразделений НПП «Атамекен»;

перевозки, архитектура и строительство и другие;
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Из включенных в реестр проблем:

Кол-во,
включенных
вопросов в

Реестр  
297 218 27 36 52 135 366

Кол-во, 
решенных
вопросов 59 49 35 68 64 68 297

Дата 2022 год 2021 год 2020 год 2019 год 2018 год 2017 год 2016 год

Реестр проблем является механизмом, позволяющим скоординировать работу по решению системных проблем, сделать

доступной информацию по решению проблем для всех граждан РК, систематизировать весь объем, известных проблем

предпринимателей, вывести определенную тенденцию, статистическую характеристику наиболее проблемных отраслей 

в РК.  

В 2022 году в Реестр системных проблем  более чем по 30 направлениям деятельности. включено 297 проблемы

За последние два года количество проблем увеличилось по сравнению с 2020 годом в связи с включением вопросов,

поднятых бизнесом и ассоциациями в рамках Съезда НПП РК «Атамекен», выездных встреч руководства НПП РК 

«Атамекен» и Бизнес-омбудсмена с представителями бизнеса в регионах.

О РЕЕСТРЕ СИСТЕМНЫХ ПРОБЛЕМ
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Из них:

q

q

q

q

q

q

q

q

q

q

О РЕЕСТРЕ СИСТЕМНЫХ ПРОБЛЕМ

По состоянию на 19 декабря 2022 года в Реестре проблемных вопросов .содержится 1130 вопросов

1. Решены – 639 (или 56,5%),
2. В работе –  (из них на рассмотрении НПП - 358, на рассмотрении ГО – 86, одобрено ГО –16, отклонено ГО -31). 491

Региональный реестр включает  из которых решено . 739 проблемных вопросов, 591 (или 79%)

На сегодня , по-прежнему, остаются:наиболее проблемными отраслями

сельское хозяйство и АПК - вопросов 147 ;

строительство и земельные отношения - 94;

закупки - 93;

логистика и перевозки - 92;

образование - 76;

медицинская и фармацевтическая деятельность - 71;

торговля - 51:

49;туризм - 

таможенное дело - 40;

обрабатывающая промышленность – 35
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СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО и АПК

Истории успеха

СТРОИТЕЛЬСТВО И ЗЕМЕЛЬНЫЕ ОТНОШЕНИЯ

Истории успеха

         Внесены изменения в приказ МСХ о включении в перечень особо опасных болезней животных, профилактика, диагностика и ликвидация которых осуществляется за

счет бюджетных средств, проведение исследований кожевенного и мехового сырья на сибирскую язву реакцией преципитации по Асколи. 

         (решено: 09.12.2021 г.)

         Неоднократно поднимался вопрос об отсутствии должного субсидирования отрасли птицеводства. В настоящее время разработаны правила по субсидированию 

пищевого яйца.

         (решено: март 2022 г.)

В некоторых регионах участки в аренду реализовывались по чрезмерно высоким ценам.

       Для решения данного вопроса отработаны поправки в Правила организации и проведения торгов по продаже земельного участка или права аренды земельного участка,

согласно которым МИО будут выставлять право аренды земельных участков по нормативам, утвержденными постановлением Правительства, при которой стоимость аренды

будет зависеть от срока аренды (чем больше срок, тем ближе стоимость к кадастровой)

(решен: 15.10.2021 г.)

Вопрос необходимости проведения процедуры корректировки проектов строительства в связи с удорожанием стоимости строительных материалов
10 июня 2021 года были одобрены предложения по проведению корректировки проектов строительства, финансируемых из средств бюджета.

       Кроме того, по результатам проведенных по инициативе НПП совещаний под председательством Заместителя Премьер-Министра РК Скляр Р.В.  разработан алгоритм

ускоренной корректировки проектов строительства. Согласно данного алгоритма инициирована процедура по корректировке 642 проектов, финансируемых из средств

бюджета.
        24 сентября 2021 года внесены поправки в Правила утверждения проектов, предназначенных для строительства объектов за счет бюджетных средств и иных форм 

государственных инвестиций, предусматривающие право на проведение корректировки проектов строительства в случае удорожания стоимости строительных ресурсов 

более чем на 10%
(решено: 24.09.2021 г.)

        Был пресмотрен норматив затрат на 1 га, на 1 голову. Данный вопрос был рассмотрен на заседании оперативного штаба с участием Премьер Министра РК Смаилова 

А.А. По дополнительно выделенным 70 млрд тг. на ВПР рассчёты на 1 гектар будут произведены в соответствии с научно-обоснованными ценами.

(2022 год)
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ЗАКУПКИ

Истории успеха

(решен в феврале 2022 года)

ОБРАЗОВАНИЕ

Истории успеха

1. На период пандемии в государственных закупках действовал Специальный порядок, предусматривающий приоритет закупа у ОТП имеющим СТ-КЗ.

(период действия марте-декабрь 2020 года)

           2. Установлены целевые индикаторы по местному содержанию в государственных закупках МИО по закупкам товаров отраслей «Экономики простых 

вещей» (легкая,мебельная, строительная, химическая, пищевая, фармацевтическая, целлюлозно-бумажная промышленность, машиностроение).

(решен в 2021 и 2022 году)

(решен в мае 2021 года)

3. Снижены показатели уплаченных налогов в государственных закупках с 4% до 3%, а также для реализаторов нефтепродуктов до 1%.

          4. Принято Постановление Правительства, предусматривающее установление изъятий из национального режима на товары легкой, мебельной 

промышленности, машиностроения, вычислительные блоки и камни с применением Индустриального сертификата.

      Согласно Закону «О статусе педагога», для педагогических работников был предусмотрен ряд финансовых стимулов (надбавки к заработной плате, 

увеличение продолжительности трудового отпуска и т.д.). Вместе с тем, согласно Методике подушевого нормативного финансирования, такие стимулы были 

предусмотрены исключительно для педагогических работников государственных организаций образования. 20 октября 2020 года в Методику были внесены 

соответствующие поправки, и стимулы для педагогических работников частных организаций среднего образования (школы), где размещен госзаказ.

(решен 20.10.2020 г.)

          Разработана программа по поддержке бизнеса при строительстве общеобразовательных школ (возмещение  затрат в течение 8 лет в форме 

государственного образовательного заказа 96 МРП на одного учащегося).

(решен 2022 год)
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ЛОГИСТИКА И ПЕРЕВОЗКИ

Истории успеха

МЕДИЦИНСКАЯ И ФАРМАЦЕВТИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

Истории успеха 

         2 января 2021 года принят Закон РК «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты РК по вопросам восстановления 

экономического роста», в рамках которого предусмотрено обязательство нерегулярных автобусных перевозчиков по оборудованию автобусов аппаратурой 

спутниковой навигации для передачи необходимых данных в Уполномоченный госорган.

Данная мера позволит в ходе контрольных мероприятий выявить нелегальных перевозчиков.
(решено: 02.01.2021 г.)

         Отрегулирован порядок обременения и отчуждения стратегических объектов в части определения конкретных объектов имеющих стратегическое значение 

для страны. (Постановлением Правительства РК от 10 ноября 2021 года № 805 внесены изменения)
(решено: 10.11.2021 г.)

         Вопрос поднятия цен на перевозки, можно сказать так же входит в состав положительно  решенных. Так как теперь тарифное регулирование на услуги 

подъездных путей в отсутствии конкурентного подъездного пути предусмотрено Законом РК "О естественных монополиях", любые изменения тарифов 

согласовываются с территориальными подразделениями КРЕМ МНЭ РК.
(решено: апрель 2022 г.)

         16 октября 2020 года внесены изменения в приказ МЗ РК “Об утверждении целевых групп лиц, подлежащих обязательным медицинским осмотрам, а 

так же правил и периодичности их проведения, объема лабораторных и функциональных исследований, медицинских противопоказаний, перечня вредных 

и (или) опасных производственных факторов, профессий и работ, при выполнении которых проводятся предварительные обязательные медицинские 

осмотры при поступлении на работу и периодические обязательные медицинские осмотры и правил оказания государственной услуги "Прохождение 

предварительных обязательных медицинских осмотров", устанавливающие сдавать анализы работникам пищевой промышленности 1 раз в год. Ранее 

они проходили лабораторные исследования раз в 6 месяцев.

(решен: 16.10.2020 г.)
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ТАМОЖЕННОЕ ДЕЛО

Истории успеха 

Решен 21.01.2017 г.

Внесены изменения Приказом министра энергетики Республик и Казахстан № 555 от 22.12.2016 года. 

Решен 21.12.2016 г. 

В связи с переходом к новой кредитно-денежной политике - инфляционному таргетированию, установленные ставки таможенных сборов, взимаемых 

таможенными органами в ЕВРО (60 ЕВРО за основной лист декларации и 25 ЕВРО каждый добавочный лист декларации на товары) приводило  к 

значительному увеличению затрат предпринимателей.                                                                                                            

Постановлением Правительства РК  от 13 февраля 2017 года № 56 внесены изменения в ППРК № 24 от 21 января 2011 года «Об утверждении ставок 

таможенных сборов, взимаемых таможенными органами», где ставки таможенных сборов переведены в национальную валюту.

Несоответствие перечня продукции, на которые распространялись расширенные обязательства производителей (импортеров) в соответствии в приказом 

и.о. Министра энергетики Республики Казахстан от 4 декабря 2015 года № 695  единой Товарной номенклатуре внешнеэкономической деятельности 

Евразийского экономического  союза.                                                                                                                       

Неправомерное доначисление органами государственных доходов таможенной пошлины и налогов по товарам, импортируемым в РК в рамках специальных 

инвестиционных контрактов.
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НАИБОЛЕЕ АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

№ Вопрос Гос органы Сферы

Касательно социальной поддержки медицинских работников государственных и частных организаций 

здравоохранения

МЗ 

Касательно длительного выхода новых лекарственных средств на рынок

(около 5 лет) 

МЗ

Предоставление доступа частным организациям образования к проведению дополнительного 

образования по медицинским специальностям 

МЗ

Касательно внедрения индивидуального лицензирования медицинских работников

МЗ

Касательно проблемных вопросов, связанных с отнесением частных медицинских организаций к крупным 

субъектам предпринимательства, в зависимости только от среднегодовой численности работников 
МНЭ

Медицинская и 

фармацевтическая сфера 
Закупки недропользователей МИИР, МЭ

Отсутствие на уровне Заказчика и Подрядной организации ответственности при замене материалов/

оборудований отечественного производства, предусмотренных проектно-сметной документации. 
МФ РК Закупки

Отсутствие загрузки отечественных предприятий через регулируемые закупки МФ РК, АО "ФНБ
"Самрук-Казына" 

Касательно неэффективного механизма регулирования социально-значимых продовольственных 

товаров (СЗПТ) в виде установления пороговых значений розничных цен и размера предельно 

допустимых розничных цен на СЗПТ 

МТИ

Касательно пересмотра регулирования по маркировки продуктов МТИ

Касательно вопроса рассмотрения возможности временного приостановления лицензии на алкоголь 

для субъектов туристской отрасли. 

МТИ, МКС

Касательно наличия мусорного полигона на территории Узбекистана вблизи санаториев

Сарыагашского района
МЭГПР, МИД

Касательно оформления СНТ МФ Налогообложение

Касательно предельных порогов по НДС и дохода для предпринимателей, не использующих ТИС МНЭ, МФ Налогообложение

Медицинская и 

фармацевтическая сфера 

Медицинская и 

фармацевтическая сфера 

Медицинская и 

фармацевтическая сфера 

Медицинская и 

фармацевтическая сфера 
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НАИБОЛЕЕ АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

№ Вопрос Гос органы Сферы

В Казахстане нет специализированного музея декоративно-прикладного искусства МКС РК туризм

Простаивает дорогостоящий Центр ремесленников в Туркестане МКС РК, Акимат 
Туркестанской 

области

туризм

Внести вклад в развитие Алматы МКС РК, Акимат 
г. Алматы

туризм

Поддержать отечественных производителей-ремесленников МНЭ РК, МКС РК туризм

Вопрос по открытию ремесленных центров в регионах не решается МНЭ РК, МКС РК туризм

О рассмотрении вопроса касательно проблем перевозок грузов автомобильным транспортом между 
Казахстаном и Китаем

МФ, МИИР, МИД, 
КТЖ

О рассмотрении вопроса касательно проблем перевозок грузов железнодорожным транспортом 
между Казахстаном и Китаем 

МИИР РК, МНЭ 
РК, МФ РК

О рассмотрении вопроса касательно пересмотра сроков приема заявок по мерам господдержки 

в туризме

МКС РК туризм

О рассмотрении вопроса касательно передачи земель лесного фонда в частную собственность МСХ РК, МГЭПР 
РК

строительство, 
земельные отношения

О рассмотрении вопроса касательно проблемы сезонных кадров в туризме МТСЗН, МОН
МИД
МКС

туризм

О рассмотрении предложений к проекту «Живые уроки» МКС туризм

О рассмотрении вопроса касательно поддержки туроператоров внутреннего туризма в части 
освобождения от НДС

МНЭ, МКС туризм

О рассмотрении вопроса касательно упрощения процесса выделения земельных участков для 

строительства туристических объектов

МКС
МНЭ
МСХ

туризм

О рассмотрении проблемных вопросов ветеринарии (эпизоотическая ситуация) МСХ АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно кредитования
(1. Предоставление государственных средств через региональные финансовые институты (необходима 
также реформа данных институтов) 
2. Цифровизация процесса подачи, обработки, мониторинга процесса принятия решений)

МСХ
МНЭ

АО НУХ Байтерек, 
АРРФР

АПК, сельское хозяйство
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О рассмотрении вопроса касательно упрощения кредитования
(При получении кредитов требуют много документов, необходимо сократить перечень документов. 
Оценка залогового имущества в селах занижена) 

МСХ
МНЭ

АО НУХ Байтерек, 
АФР

АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно cоздания инфраструктуры обводнения пастбищ МСХ АПК, сельское хозяйство
О рассмотрении вопроса касательно разработки Правил (стандарт) по оказанию услуг 
по вторичному карантинному досмотру

МСХ АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно внесения изменений и дополнений в НПА по вопросам 
долгосрочного лесопользования   

МЭГПР АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно развития побочных лесных пользований МЭГПР АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно интеграции статистических данных с данными ИСЖ МСХ АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно отсутствия лесных кластеров МСХ, АСПР АПК, сельское хозяйство

О рассмотрении вопроса касательно регулирования деятельности недропользователей и крупных 
компаний

МИИР 
МЭ

нефтегазовая отрасль

О рассмотрении вопроса касательно регулирования предельных цен на газ МЭ нефтегазовая отрасль

О рассмотрении вопроса касательно розничной реализации горюче-смазочных материалов, в связи 

с установлением предельных цен
МЭ

нефтегазовая отрасль

О рассмотрении вопроса касательно применения штрафных санкций к энергопроизводящим 

организациям, в случае перерасхода природного газа
МЭ

нефтегазовая отрасль

О рассмотрении вопроса касательно строительства в городе дополнительной газозаправочной 

станции

МЭ
МВД
МИО

нефтегазовая отрасль

О рассмотрении вопроса определения и утверждения тарифов на регулируемые коммунальные
услуги для субъектов малого и микропредпринимательства 

МЭ, АЗРК, МНЭ тарифы на электроснабжение

О рассмотрении вопроса касательно пересмотра тарифов АО «КазТрансГазАймак» МЭ, АЗРК, МНЭ, 
АО «КазТранс

ГазАймак»

тарифы на газоснабжение

О рассмотрении вопроса касательно пересмотра системы оценки конкурсных предложений при 
предоставлении сельхоз земель в рамках Правил

МСХ земельные отношения
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О рассмотрении вопроса касательно конкуренции госорганизаций с частным IT сектором АЗРК, МНЭ, 
МЦРИАП

Предпринимательство, 
в т.ч. IT

О рассмотрении вопроса касательно образовательных программ колледжей МП, МИО Образование 

О рассмотрении вопроса касательно создания равных условий объектов образования МП, МФ, АЗРК, 
МИО

Образование 

О рассмотрении вопроса касательно передачи колледжей в доверительное управление МП, МИО Образование 

О рассмотрении вопроса касательно трудоустройства высвободившихся работников МЭ, МТСЗН Занятость 

О рассмотрении вопроса необходимости содействия в тендерных закупках АО «ФНБ «Самрук-Казына» АО «ФНБ 
«Самрук-Казына»

Закупки

О рассмотрении вопроса отсутствия прозрачности работы АО «ФНБ «Самрук-Казына » в части закупок 
и решение вопросов импортозамещения, совершенствование закупок Фонда 

АО «ФНБ 
«Самрук-Казына»

Закупки

О рассмотрении вопроса касательно реализации мероприятий по трудоустройству МТСЗН Занятость

О рассмотрении вопроса касательно привлечения иностранной рабочей силы МТСЗН, МВД Занятость

О рассмотрении вопроса касательно индексации рыночной стоимости объектов, передаваемых 
в доверительное управление с правом последующего выкупа 

КГиП МФ, МНЭ Гос.имущество

О рассмотрении вопроса касательно ставок платы на корню МЭГПР (КЛХЖМ), 
МНЭ

Природные ресурсы

О рассмотрении вопроса касательно защиты интересов отечественных автотранспортных компаний 
в связи с открытием в Казахстане филиалов российских и белорусских компаний 

МИИР, МНЭ, 
МТСЗН, МФ

Транспорт

О рассмотрении вопроса касательно освобождения от уплаты НДС услуг по осуществлению социально 
значимых перевозок пассажиров автомобильным транспортом 

МНЭ, МИИР Налогообложение

О рассмотрении вопроса касательно развития теневого рынка в сфере международных перевозок МИИР, МФ, МНЭ, 
МЮ

Транспорт

О рассмотрении вопроса касательно исключения государственного карантинного фитосанитарного 
контроля и надзора на внутренних авиаперевозках грузов 

МСХ, МИИР Транспорт
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О рассмотрении вопроса касательно барьера при регистрации транспортных средств для международных 
перевозок

МЭГПР, МИИР, 
АО «Жасыл Даму»

Транспорт

О рассмотрении вопроса касательно увеличения срока эксплуатации воздушных судов, предназначенных для
перевозки грузов при регистрации в Государственном реестре гражданских воздушных судов Республики 
Казахстан 

МИИР, КНБ, МВД, 
АО «Авиационная 
администрация 

Казахстана»

Транспорт

О рассмотрении вопроса касательно усиления транспортного контроля за иностранными перевозчиками,
нарушающих разрешительную систему РК.

МФ, МИИР, МЮ Транспорт

О рассмотрении вопроса касательно риска потери рынка грузовых автомобильных перевозок в связи 
с разрешением перецепки транспортных средств 

МИИР Транспорт

Об обязательной отработке выпускников организаций технического и профессионального, послесреднего  
образования, организаций высшего послевузовского образования, обучившихся по государственному  
образовательному заказу 

Министерство 
просвещения

Образование

О методике подушевого финансирования дошкольного образования Министерство 
просвещения

Образование

О проблеме понуждения работодателей, предусматривать в коллективных договорах обязательств по оплате  
экологических надбавок ( оплата 1,5 МРП и 10 дней экологического отпуска) без наличия экологического 
удостоверения 

МТСЗН Занятость

О заключении ТОО «КТЖ-Грузовые перевозки» договоров с экспедиторскими компаниями МИИР, АЗРК, 
МНЭ, Главная 
транспортная 
прокуратура, 
АО «НК «КТЖ»

Транспорт

Об итогах работы согласительной комиссии, созданной для рассмотрения вопросов возврата инвестиционных  
субсидий на основании предписания областными прокуратурами

МСХ, ГП, МИИР, 
МНЭ

Сельское 
хозяйство

О развитии конкуренции на оказание вертолетных услуг государственным органам и организациям, 
финансируемым за счет бюджетных средств (с приложения к протоколу СОП от 1 июля 2022г.)  

МИИР РК, АЗРК, 
МЧС РК, МВД РК

Транспорт

Об усилении транспортного контроля за иностранными перевозчиками, нарушающих разрешительную систему  
РК (с приложения к протоколу СОП от 1 июля 2022г.)

МФ, МИИР Транспорт

О дефиците водителей городского общественного транспорта (с приложения к протоколу СОП от 1 июля 2022г.) МВД, МИИР Транспорт
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О привилегированном положении коммунальных автобусных парков (с приложения 
к протоколу СОП от 1 июля 2022г.)                    

МИИР, МИО (г. Алматы и 
Костанайской области), АЗРК

Транспорт

О высоких тарифах оператора электронного билетирования ТОО «Транспортный Холдинг 
г. Алматы»  (с приложения к протоколу СОП от 1 июля 2022г.)

МИИР, АЗРК, акимат 
г. Алматы, ТОО «Транспортный 

Холдинг г. Алматы»  

Транспорт

О проблемных вопросах бизнеса в транспортной отрасли, поднятых на первом заседании 
СОП 1 июля т.г.  

МИИР, НПП «Атамекен» Транспорт

Касательно налоговых вычетов организаций образования КГД МФ РК, МП, МНВО, МНЭ, 
НПП «Атамекен»

Образование

О проблеме отсутствия возможности подачи заявок на согласование координат 
проектируемого земельного участка в НАО «Правительство для граждан» через портал 
электронного правительства

МСХ, МЦРИАП, НПП 
«Атамекен»

Госуслуги (земельные 
отношения)

Об увеличении размера авансового (предварительного) платежа в сфере строительства МФ, МИИР, НПП «Атамекен» Строительство

О проблемных вопросах государственных закупок в строительстве МФ, МИИР, НПП «Атамекен» Строительство

О внесении изменений в Правила возмещения части затрат по продвижению отечественных 
товаров на внешние рынки в части возврата исключенных видов продукции АПК в Перечень 
обработанных товаров (с приложения к протоколу СОП от 24 августа 2022г.)   

МСХ, МТИ, МИИР, НПП 
«Атамекен» 

Сельское хозяйство

О применении в статьи 411 Налогового Кодекса по льготам по НДС на кондитерскую отрасль 
до 31 декабря 2027 года (с приложения к протоколу СОП от 24 августа 2022г.)

МСХ, МНЭ, НПП «Атамекен» Сельское хозяйство

ПРОДУКТЫ БИЗНЕС-ОБДУСМЕНА












