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Глава 28. УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ КАЗАХСТАНА. ИНВЕСТИЦИОННЫЙ 

ОМБУДСМЕН 

Параграф 1. Правовой статус Уполномоченного по 

защите прав предпринимателей Казахстана 

Статья 307. Понятие Уполномоченного по защите 

прав предпринимателей Казахстана 
      1. Уполномоченным по защите прав предпринимателей Казахстана является 

лицо, назначаемое на должность распоряжением Президента Республики Казахстан 

в целях представления, обеспечения и защиты прав и законных интересов 

субъектов предпринимательства в государственных органах, а равно в защиту 

интересов предпринимательского сообщества. 

      Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана подотчетен 

Президенту Республики Казахстан. 

      2. Никто не вправе возлагать на Уполномоченного по защите прав 

предпринимателей Казахстана функции, не предусмотренные настоящим Кодексом. 

Какое-либо незаконное вмешательство в деятельность Уполномоченного по защите 

прав предпринимателей Казахстана не допускается. 

      3. На период осуществления своих полномочий Уполномоченный по защите 

прав предпринимателей Казахстана приостанавливает свое членство в 

политических партиях и иных общественных объединениях. 

      4. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана не вправе 

заниматься политической деятельностью. 

      5. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана в 

установленном порядке в течение месяца после вступления в должность обязан 

на время занятия своей должности передать в доверительное управление 

находящиеся в его собственности доли, акции (акцию), доли участия в уставном 

капитале коммерческих организаций и иное имущество, использование которого 

влечет получение доходов, за исключением денег, законно принадлежащих этому 

лицу, а также имущества, переданного в имущественный наем. Уполномоченный по 

защите прав предпринимателей Казахстана может не передавать в доверительное 

управление принадлежащие ему облигации, паи открытых и интервальных паевых 

инвестиционных фондов, а также имеет право получать доход от переданного в 

доверительное управление имущества и вправе передавать в имущественный наем 

жилище. 

      6. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана не может 

занимать оплачиваемые должности в других организациях, кроме 

преподавательской, научной или иной творческой деятельности. 



Статья 308. Основы деятельности Уполномоченного 

по защите прав предпринимателей Казахстана 
      Деятельность Уполномоченного по защите прав предпринимателей 

Казахстана основывается на: 

      1) законности; 

      2) приоритетности защиты прав и законных интересов субъектов 

предпринимательства; 

      3) объективности; 

      4) гласности. 

Статья 309. Функции Уполномоченного по защите 

прав предпринимателей Казахстана 
      Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана в целях 

представления, обеспечения и защиты прав и законных интересов субъектов 

предпринимательства, а равно в защиту интересов предпринимательского 

сообщества: 

      1) представляет, обеспечивает, защищает права и законные интересы 

субъектов предпринимательства в государственных органах и иных организациях 

Республики Казахстан, а также международных организациях и иностранных 

государствах; 

      2) рассматривает обращения субъектов предпринимательства; 

      3) вносит в государственные органы предложения по защите прав 

субъектов предпринимательства, а также рекомендации по приостановлению 

подзаконных нормативных правовых актов; 

      4) направляет в государственные органы (должностным лицам), действиями 

(бездействием) которых нарушены права и законные интересы субъектов 

предпринимательства, рекомендации относительно мер для восстановления 

нарушенных прав, в том числе привлечения лиц, виновных в нарушении прав и 

законных интересов субъектов предпринимательства, к ответственности; 

      5) направляет ходатайства в органы прокуратуры в случае несогласия с 

мнением государственных органов в целях дальнейшего восстановления 

нарушенных прав предпринимателей; 

      6) вносит на рассмотрение Президенту Республики Казахстан обращения в 

случае возникновения фактов системного нарушения прав предпринимателей и 

невозможности их разрешения на уровне государственных органов; 

      7) запрашивает у государственных органов (должностных лиц) информацию, 

документы и материалы, затрагивающие права и обязанности субъектов 

предпринимательства, за исключением сведений, составляющих государственную, 

коммерческую, банковскую и иную охраняемую законом тайну; 

      8) обращается в суд с иском (заявлением) в порядке, установленном 

законодательством Республики Казахстан; 

      9) принимает иные законные меры, направленные на восстановление 

нарушенных прав и законных интересов субъектов предпринимательства. 

Статья 310. Обязанности Уполномоченного по 

защите прав предпринимателей Казахстана 
      1. При осуществлении деятельности Уполномоченный по защите прав 

предпринимателей Казахстана обязан: 

      1) соблюдать Конституцию и законодательство Республики Казахстан; 
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      2) принимать меры по обеспечению соблюдения и защиты прав и законных 

интересов субъектов предпринимательства; 

      3) проявлять объективность и беспристрастность при рассмотрении 

обращений; 

      4) не совершать каких-либо действий, препятствующих осуществлению прав 

лица, обратившегося за защитой. 

      2. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана ежегодно 

представляет Президенту Республики Казахстан доклад о результатах 

проделанной работы по защите прав предпринимателей, который размещается в 

средствах массовой информации. 

Статья 311. Порядок рассмотрения обращений 

Уполномоченным по защите прав предпринимателей 

Казахстана 
      1. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана в 

пределах своей компетенции: 

      1) рассматривает обращения субъектов предпринимательства (далее – 

заявителя), за исключением обращений: 

      которые предварительно не были рассмотрены государственными органами в 

пределах своих компетенций; 

      по фактам нарушения прав заявителя другими субъектами частного 

предпринимательства; 

      2) информирует заявителей о направлении их обращений в уполномоченные 

государственные органы и организации; 

      3) информирует заявителей о результатах рассмотрения их обращений и 

принятых мерах. 

      2. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана в течение 

десяти календарных дней рассматривает обращения заявителей на предмет 

соответствия требованиям, установленным в подпункте 1) пункта 1 настоящей 

статьи, в случае несоответствия которым оставляет обращение без 

рассмотрения, о чем письменно уведомляет заявителя. 

      3. Обращения заявителей, поступившие в адрес Уполномоченного по защите 

прав предпринимателей Казахстана, рассматриваются в течение тридцати 

календарных дней. 

      4. При необходимости срок рассмотрения обращений, поступивших в адрес 

Уполномоченного по защите прав предпринимателей Казахстана, продлевается с 

обязательным информированием заявителя о проводимой работе. 

      5. По итогам рассмотрения заявителю предоставляется ответ по существу 

обращения в рамках компетенции Уполномоченного по защите прав 

предпринимателей Казахстана. 

      6. Порядок продления сроков рассмотрения обращений, направления в 

уполномоченные государственные органы и организации, информирования 

заявителей о ходе рассмотрения обращений устанавливается Уполномоченным по 

защите прав предпринимателей Казахстана. 

Статья 312. Назначение на должность и 

освобождение от должности Уполномоченного по 

защите прав предпринимателей Казахстана 



      1. Лицо, назначаемое на должность Уполномоченного по защите прав 

предпринимателей Казахстана, должно отвечать следующим требованиям: 

      1) обладать гражданством Республики Казахстан; 

      2) иметь высшее образование; 

      3) обладать стажем работы не менее пяти лет в сфере защиты прав и 

законных интересов предпринимателей. 

      2. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана 

назначается на должность распоряжением Президента Республики Казахстан 

сроком на четыре года. 

      3. Уполномоченный по защите прав предпринимателей Казахстана может 

быть досрочно освобожден от занимаемой должности по решению Президента 

Республики Казахстан по следующим основаниям: 

      1) собственное желание; 

      2) состояние здоровья, препятствующее дальнейшему исполнению 

профессиональных обязанностей, в соответствии с медицинским заключением; 

      3) несоблюдение обязанностей и ограничений, установленных настоящим 

Кодексом; 

      4) нарушение должностных полномочий, совершение проступков, не 

совместимых с нахождением на занимаемой должности; 

      5) выезд на постоянное место жительства за пределы Республики 

Казахстан. 

      4. Полномочия Уполномоченного по защите прав предпринимателей 

Казахстана прекращаются в случаях: 

      1) прекращения Уполномоченным по защите прав предпринимателей 

Казахстана гражданства Республики Казахстан; 

      2) вступления в законную силу решения суда о признании Уполномоченного 

по защите прав предпринимателей Казахстана недееспособным или ограниченно 

дееспособным либо о применении к нему принудительных мер медицинского 

характера; 

      3) вступления в законную силу обвинительного приговора суда в 

отношении Уполномоченного по защите прав предпринимателей Казахстана; 

      4) смерти Уполномоченного по защите прав предпринимателей Казахстана 

или вступления в законную силу решения суда об объявлении его умершим. 

      5. Одно и то же лицо не может быть назначено на должность 

Уполномоченного по защите прав предпринимателей Казахстана более двух раз 

подряд. 

Статья 313. Организация деятельности 

Уполномоченного по защите прав предпринимателей 

Казахстана 
      Деятельность Уполномоченного по защите прав предпринимателей 

Казахстана обеспечивается Национальной палатой. 

 


